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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษา

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต  1 และ  

2) เปรียบเทียบการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามอายุ และประสบการณใน 

การทํางาน การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากร ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 148 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยการสุม

อยางงายประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 108 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก ความถ่ี รอยละ 

คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาท่ี 

            ผลการวิจัยพบวา 1) การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับ

มาก และ 2) การเปรียบเทียบการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาขอสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามอายุแลประสบการณ

ในการทํางาน บริหารการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

โดยรวมพบวาไมแตกตางกันท้ังโดยรวมและรายดาน 

 

คําสําคัญ: เทคโนโลยีสารสนเทศ, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were: 1) to study the information technology 

based management  of basic education school under the Narathiwat Primary Educational 

Service Area Office 1; and 2) to compare the  information technology based management  

of basic education school under the Narathiwat Primary Education Service Area Office 1, 

classified by ages  and work experiences. Research methodology was a survey research. 

The population included 148 school administrators, The Sample was obtained via simple 

random sampling technique and comprised of 108 school administrators under the 

Narathiwat Primary Education Service Area Office 1.  The instrument used for data 

collection was a 5-point rating scale  questionnaire. The statistics used for data analysis 

were frequency, percentage, mean, Standard Deviation, and t-test. 

 The results of the research were found that:  (1) the  information technology  

based of management of basic education school under the Narathiwat primary education 

service area office 1, overall and aspect were at high level; and (2) the comparison of 

information technology-based management of basic education school under the 

Narathiwat primary education service area office 1, classified by ages and work experience  

were not different in overall  and aspect. 

 

Keywords: information technology, Narathiwat Primary Education Service Area Office 1   

 

บทนํา 

คณะกรรมการแห งชาติวาด วยโครงการรัฐมนตรีศึกษาแห งเอ เชียตะวันออกเฉียงใต   

(The Southeast Asian Ministers of Education Organization: SEAMEO) ไดมีการสํารวจสถานะของ

การใช ICT ดานการศึกษาของกลุมประเทศสมาชิกซ่ึงประกอบดวยประเทศบรูไนดารุสซาลาม กัมพูชา 

อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส สิงคโปร ไทย ติมอรตะวันออก และเวียดนาม โดยจัดทําเปน

กรณีศึกษาและแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด โดยมีการวิเคราะหในประเด็นตางๆ 10 มิติและเพ่ือใหสามารถวิเคราะห

สถานะของการใช ICT ในระบบการศึกษาของแตละประเทศในแตละมิติวามีการพัฒนาอยูในข้ันตอนใดใหมี

มาตรฐานเดียวกัน กระทรวงศึกษาธิการ (2555) จึงใชโมเดลขององคการ UNESCO (UNESCO’s Model: 

Stages of ICT Development in Education) ซ่ึงแบงระดับของการพัฒนาและการใช ICT ออกเปน 4 

ระดับคือระดับท่ี 1 ข้ันเร่ิมตน (Emerging Stage) คือริเร่ิมการใช ICT ในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครู

และผูเรียนเร่ิมตระหนักถึงการใช ICT เปนเคร่ืองมือในระดับข้ันพ้ืนฐานระดับท่ี 2 ข้ันประยุกต (Applying 

Stage) คือการนํา ICT มาใชในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครูและผูเรียนไดเรียนรูท่ีจะใชเคร่ืองมือ ICT 
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เร่ิมใชประโยชนในการบริหารและในหลักสูตรระดับท่ี 3 ข้ันแพรกระจาย (Infusing Stage) คือการนํา ICT 

มาใชในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครูและผูเรียนมีความเขาใจวาจะใชเคร่ืองมือดาน ICT ไดอยางไรและ

ควรจะใชเม่ือใดเพ่ือท่ีจะใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคการเรียนการสอนไดระดับท่ี 4 ข้ันปรับโฉมใหม 

(Transforming Stage) คือการนํา ICT มาใชในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครูและผูเรียนมีการใช

เคร่ืองมือดาน ICT สรางนวัตกรรมในการเสริมสรางสภาพแวดลอมในการเรียนการสอนยุคใหม ซ่ึงผล

การศึกษาสามารถแบงระดับการพัฒนาของประเทศออกไดเปน 3 กลุม ประเทศกลุมท่ี 1: สถานภาพการ

พัฒนาการใช ICT เพ่ือการศึกษาจะอยูในข้ันแพรกระจาย(Infusing) และข้ันปรับโฉมใหม (Transforming) 

ในเกือบทุกมิติของการวิเคราะหซ่ึงประกอบดวยบรูไนดารุสซาลาม มาเลเซีย และสิงคโปรเพราะมีการ

วางแผนและมีนโยบายในระดับประเทศเพ่ือพัฒนา ICT เขาเปนสวนหน่ึงของการศึกษาทุกหองเรียนโดยมี

การติดต้ังเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ ICT อ่ืน ๆ ซ่ึงมีอัตราสวนของคอมพิวเตอรตอจํานวนนักเรียนแต

ละคนคอนขางสูงใชเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีสามารถเขาถึงไดทุกโรงเรียนมีการใชระบบการศึกษาแบบ

ออนไลนมากข้ึน ประเทศกลุมท่ี 2 : สถานภาพการพัฒนา ICT สวนใหญจะอยูในข้ันแพรกระจาย (Infusing) 

ในเกือบทุกมิติประกอบดวยอินโดนีเซีย ฟลิปปนส ไทย และเวียดนามเพราะมีการพัฒนาแผนงานและมี

นโยบายทางดาน ICT เพ่ือการศึกษาแตอยางไรก็ตามยังถือวามีชองวางการพัฒนาระหวางเขตเมืองและ

ชนบททําใหการพัฒนาในบางมิติอยูในข้ันตอนการประยุกต (Applying) หรืออาจอยูในข้ันเร่ิมตน 

(Emerging)  

เทาน้ันเอง ประเทศกลุมท่ี 3 : สถานภาพการพัฒนา ICT เกือบท้ังหมดจะอยูในข้ันเร่ิมตน (Emerging)    

ในทุกมิติซ่ึงประกอบดวยกัมพูชา ลาว พมา และติมอรตะวันออก เพราะเร่ิมพัฒนาแผนงานและนโยบาย

ทางดาน ICT เพ่ือการศึกษาและเร่ิมมีโครงการเพ่ือนํา ICT มาใชแมวาจะเปนเพียงโครงการขนาดเล็กก็ตาม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) 

สุทธนูศรีไสย และคณะ (2547) ประเด็นปญหาและอุปสรรคตอมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษาคือ 1) สถานศึกษาหลายแหงโดยเฉพาะท่ีอยูชนบทหางไกลหรือ

เปนโรงเรียนขนาดเล็ก มีจํานวนเคร่ืองไมเพียงพอ ขาดงบประมาณสนับสนุน เคร่ืองท่ีไดจากการบริจาคบาง

ท่ีเปนเคร่ืองท่ีลาสมัย ความเร็วต่ํา จํานวนเคร่ืองตอคนใชในอัตราสูง 2) การพัฒนาโปรแกรมใชงานของ

โรงเรียนใหทันสมัยอยูเสมอก็เปนเร่ืองลําบาก ติดปญหาตรงท่ีสภาพเคร่ืองไมรองรับโปรแกรมบาง  

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความเขาใจบาง 3) การบริหารจัดการโรงเรียนใหความสําคัญกับการมีเคร่ือง

คอมพิวเตอรและระบบเครือขายเพ่ือใชในกิจกรรมตาง ๆ ในโรงเรียนยังประสบปญหาดานงบประมาณใน

การจัดหาดูแลรักษาระบบการวางแผนใชงาน และการติดตามประเมิน 4) ดานบุคลากร คือ โรงเรียนขาดครู

ท่ีจบทางดานน้ีโดยตรง ครูไมมีความรูดานการใชงาน ICT ถึงแมวารัฐบาลจะจัดงบประมาณสงเสริมดานน้ีใน

แตละปมากพอสมควร แตพฤติกรรมหลังการอบรมแลวครูไมไดใชความรูจากการอบรมหรือใชก็สวนนอย 

อาจจะติดขัดท่ีเร่ืองประเด็นเวลา หรือภาระงานท่ีมากเกินไป หรือบางคร้ังเม่ือนําไปใชแลวประสบปญหาเกิด

ความทอถอย 5) ทัศนคติของครูตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจจะเห็นวาการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเปน
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เร่ืองยุงยาก ซ่ึงอาจจะมาจากเร่ืองของภาษาในโปรแกรม โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ การใชเคร่ืองมือตาง ๆ  

ในโปรแกรมซับซอนเขาใจยาก 6) พฤติกรรมการใชงานท่ีพบบอย ๆ คือ การใชคอมพิวเตอรเปนเคร่ือง

พิมพดีดราคาแพงนักเรียนใชเพ่ือการบันเทิงเปนสวนใหญไมวาจะเปนการดูหนังฟงเพลง เลนเกมสซ่ึง

พฤติกรรมเหลาน้ีมีมากกวาการใชเพ่ือการเสาะแสวงหาความรูจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2554-

2556 ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษาท่ีเหมาะสม  

4 ประการเพ่ือเอ้ือตอการศึกษาแหงอนาคต (Future Education) ดังน้ีคือ 1) สรางกําลังคนใหมีศักยภาพ

ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยางสรางสรรคมีธรรมาภิบาลคุณธรรมจริยธรรม

วิจารณญาณและรูเทาทันรวมท้ังเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศไทย 2) สนับสนุนการเรียน

การสอนดวยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการศึกษาของประเทศไทย 

3) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือสนับสนุนดานการศึกษาของ

ประเทศไทย 4) ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการดาน

การศึกษาซ่ึงจะเอ้ือตอการสรางธรรมาภิบาลของสังคมเพ่ือใหการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารของกระทรวงศึกษาธิการมีเอกภาพและบูรณาการสารสนเทศเพ่ือการศึกษาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ 2554) 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (2564) จะตองพัฒนาโรงเรียนใหมี

คุณภาพเทาเทียมกันอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพสรางความเขมแข็งในดานคุณภาพการศึกษาโดยมุงเนน

ใหโรงเรียนใชประโยชนจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใหเกิดประโยชนสูงสุดจําเปนอยางย่ิง

ท่ีโรงเรียนตองมีความพรอมและมีแนวทางท่ีชัดเจนในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชเพ่ือ

การศึกษาหากไมศึกษาใหเขาใจอยางถองแทไมจัดระบบใหสอดคลองกับงานไมมีการควบคุมและไมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรใหสามารถใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพไมสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาให

กาวหนาตามวิวัฒนาการก็ไมเกิดประโยชนตอโรงเรียนเทาท่ีควรจะเปนซ่ึงการลงทุนดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารท่ีสมบูรณนับวาเปนการลงทุนท่ีคอนขางสูง 

จากปญหาดังกลาวทําใหผูวิจัยมีความสนใจและศึกษาถึงสภาพการดําเนินงานบริหารวิชาการความ

ตองการ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตามกรอบกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ของ

โรงเรียนและยุทธศาสตรของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ผลการศึกษาจะเปนขอมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงพัฒนาและจัดระบบการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนใหมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด บรรลุตาม

วัตถุประสงคและเจตนารมณของโรงเรียนในการสนองตอบแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

เพ่ือการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหดีย่ิงข้ึนตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

2. เพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ความคิดเห็น

ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ และประสบการณในการทํางาน 

 

สมมติฐานการวิจัย 

         1. ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีอายุในการทํางานแตกตางกันมีการดําเนินงานบริหารจัดการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 มีความแตกตางกัน 

         2. ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีการดําเนินงานบริหารจัดการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชมนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 มีความแตกตางกัน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเร่ือง สภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 

เขต 1 (2564) ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของงานวิจัย 
 

           ตัวแปรอิสระ               ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สถานภาพสวนตัวของ 

ผูบริหารสถานศึกษา 
 

1. อายุ 

   1.1 นอยกวา 40 ป 

   1.2 อายุ 40 ปข้ึนไป 

2. ประสบการณในการทํางาน 

   2.1 นอยกวา 10 ป 

   2.2 10 ปข้ึนไป 

 

การดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา 

ใชในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขต 

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

  1) บุคลากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  2) การจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  3) การบริหารจัดการและการบริการดานการศึกษาโดยใช 

      เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  4) โครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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การดําเนินการวิจัย  
1. ขอบเขตดานเน้ือหา  

การวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน

การจัด การศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูวิจัยนํา

กรอบกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) และยุทธศาสตรของแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2554-2556 นํามาศึกษา 4 ดาน คือ 1) ดาน

บุคลากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 2) ดานการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 3) ดานการบริหารจัดการและการบริการดานการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 4) ดานโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

2. ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

   2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 

                  1) อายุ 

                      1.1) นอยกวากวา 40 ป 

                      1.2) อายุ 40 ปข้ึนไป 

               2) ประสบการณการทํางาน 

                   2.1) นอยกวา 10 ป 

                   2.2) 10 ปข้ึนไป 

   2.2 ตัวแปรตาม ไดแก สภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน 

การจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (2564)  

ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

                  1) บุคลากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

              2) การจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

              3) การบริหารจัดการและการบริการดานการศึกษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

              4) โครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือในการวิจัยในเร่ืองสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน

การจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต  1 

เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ ไดแก อายุ

และประสบการณในการทํางานซ่ึงออกแบบในลักษณะแบบสอบถามประเภทปลายปด (Closed form)  

เพ่ือเลือกตรวจสอบรายการ (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2536) 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช

ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 มีลักษณะ

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s five rating scale) 

(Likert, อางถึงในพวงรัตน ทวีรัตน, 2531: 114-115) โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ เปนเกณฑการให

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ท้ัง 4 ดาน จํานวน 40 ขอ 

4. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

              4.1 สถิติพ้ืนฐาน 

                  1) ความถ่ี (Frequency) 

    2) รอยละ (Percentage)  

    3) คาเฉล่ีย (Mean: X")  

    4) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

              4.2 สถิติท่ีใชในการพัฒนาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

     1) ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ดวยคาดัชนีความสอดคลอง

ของขอคําถามกับวัตถุประสงค IOC (Index of Item Objective Congruence) 

          2) วิเคราะหหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

                    3) การวิเคราะห เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาท่ี มี  อายุ และ

ประสบการณในการทํางานแตกตางกันกับสภาพการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาโดยการทดสอบคาท่ีแบกลุมอิสระตอกัน t-test (independent) 

 

ผลการวิจัย 

1. ขอมูลเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สภาพการดําเนินงานการนําเทคโนโลยีสารสนเทศโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณา

เปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานมีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูใน

ระดับมาก เรียงตามลําดับจากไปนอยตามลําดับคือดานโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศมี

คาเฉล่ียเทากับ 3.70 รองลงมา ดานบุคลากรทางเทคโนโลยีการส่ือสาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 ดาน 

การบริการจัดการและการบริหารดานการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี มีคาเฉล่ีย 3.53 สารสนเทศ มีคาเฉล่ีย 

3.56 และดานการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับ

มากทุกดาน และเม่ือพิจารณาสภาพการดําเนินงานสภาพการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนรายดานพบวา ขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงาน

การบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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2. สภาพการดําเนินงานการบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาจําแนก

ตามอายุ สภาพการดําเนินงานโดยภาพรวมพบวาไมแตกตาง 

3. สภาพการดําเนินงานการบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาจําแนก

ตามประสบการณในการทํางานสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการโดยภาพรวมพบวาไมแตกตางกัน  

เม่ือพิจารณารายดานพบวาไมแตกตางกันทุกดาน เม่ือพิจารณารายดานพบวาไมแตกตางกันทุกดาน 

 

อภิปรายผล 

จากสรุปผลการวิจัยทําใหทราบถึงการศึกษาสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูวิจัยไดมาอภิปรายผลการศึกษาไดดังน้ี 

1. ขอมูลเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดย

ภาพรวม อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 

เขต 1 มีความพรอมอยูในระดับหน่ึงในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในการพัฒนา

การศึกษาและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุดและดานการจัดการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศนอยท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับ 

นันทวดี เทียนไชย (2552) ท่ีไดศึกษาสภาพการนํายุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการมาใชในการบริหารจัดการในสถานศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม พบวา สภาพการนํา

ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษามาใชในการบริหารจัดการใน สถานศึกษาในภาพรวมมี

การปฏิบัติอยูในระดับมากโดยยุทธศาสตรการใช ICT เพ่ือการบริหารและบริการทางการศึกษามีระดับการ

ปฏิบัติอยูในลําดับสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ยุทธศาสตรการกระจายโครงสรางพ้ืนฐาน ICT เพ่ือการศึกษา 

ยุทธศาสตรการใช ICT เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียน ตามลําดับและยุทธศาสตร การใช ICT เพ่ือผลิตและ

พัฒนาบุคลากรมีระดับการปฏิบัติอยูในลําดับต่ําท่ีสุด    

2. ขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

   2.1 การเปรียบเทียบความตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศจําแนกตาม

อายุ พบวา สภาพการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบริหารท่ีมีอายุแตกตางกัน นอยกวา 40 ป และอายุ 40 ปข้ึนไปมีการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไมแตกตางกันท้ังน้ีเน่ืองจากผูบริหารท่ีมีอายุตางกันตองปฏิบัติงานใน

สถานการณเด่ียวกันสภาพตางๆเหมือนกันจึงมีความดําเนินการท่ีไมแตกตางกัน  

   2.2 การเปรียบเทียบการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานจําแนกตามประสบการณใน พบวาประสบการณในการสอนนอยกวา 10 ป และ 10 ป ข้ึนไป ไมมี
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ความแตกตางกัน ท้ังน้ี เน่ืองจากผูบริหารท่ีมีประสบการณตางกัน มีความมุงม่ันในการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษา ในสถานศึกษาของตนเพ่ือใหทันกับสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีอยูในยุค

ของความเจริญกาวหนาในดานเทคโนโลยีเชนเด่ียวกัน 

 

ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา การจัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศดวยรูปแบบท่ี

หลากหลายตรงตามความตองการของผูเรียนมีความตองการอยูในระดับมาก ท้ังน้ีผูบริหารสถานศึกษาควรมี

การนิเทศ ติดตาม การจัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเน่ืองและเปนระบบ เพราะ

การนิเทศ ติดตาม และการประเมินผล เปนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของสถานศึกษาวาดําเนินไปตาม

นโยบายท่ีไดกําหนดไวหรือไม 

2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา การสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรทําการวิจัยและพัฒนาใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน มีความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ีผูบริหารสถานศึกษาควร

ใหการสงเสริม สนับสนุนและประสานความรวมมือระหวางกลุมเครือขายสถานศึกษา หนวยงานตนสังกัด 

ในการวิจัยและพัฒนาใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงมีการนิเทศและติดตาม

การดําเนินงานอยางตอเน่ือง 

3. จากผลการวิจัยท่ีพบวา ความเพียงพอดานซอฟทแวรเทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรมใชงาน

ตางๆทันสมัยและเหมาะสมตอการใชงาน โดยไมละเมิดลิขสิทธ์ิมีความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ี

ผูบริหารสถานศึกษาควรประสานความรวมมือกับหนวยงานตนสังกัดในการจัดหาซอฟตแวร การอบรมการ

พัฒนาซอฟตแวร ท่ีทันสมัย รวมถึงการจัดสรรงบประมาณใหมีความเหมาะสม 

4. จากผลการวิจัยท่ีพบวา การมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษาในการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศมีความตองการอยูในระดับมาก ท้ังน้ีผูบริหารสถานศึกษาควรสรางความรูความเขาใจ และ

ประสานความรวมมือระหวางโรงเรียนกับคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนใหมากข้ึน 

5. ควรกําหนดนโยบายท่ีชัดเจนในการสงเสริมและสนับสนุนและจัดสรรงบ ประมาณ ในการพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเพียงพอและตอเน่ือง 
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